Akademie fiir
Betreuung

Niniejsza Polityka prywatnosci ma na celu przyblizenie Panstwu informacji na temat ochrony danych
osobowych przetwarzanych w zwigzku z korzystaniem z serwisu internetowego
www.akademiaopiekunow.pl (dalej: Akademia Opiekundw).

Ochrona prywatnosci i danych osobowych jest niezwykle wazna dla Akademii Opiekundw.
Doktadamy wszelkich staran, aby przetwarzanie danych osobowych odbywato sie prawidtowo,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami oraz poszanowaniem praw 0sob, ktére udostepnity nam swoje
dane osobowe.

Przed rozpoczeciem korzystania z naszych serwiséw, czy tez ze $wiadczonych przez nas ustug,
zapoznaj sie prosze z niniejszg polityka. Zaufaj nam, jeste$my Twoim partnerem!

Administratorem Twoich danych osobowych jest ATERIMA Europe Sp. z 0.0. Sp. k. z siedzibg w
Krakowie ul. Puszkarska 7m, 30-644 Krakéw KRS 0000850860.

W razie jakichkolwiek watpliwosci zwigzanych z politykg prywatnosci i ochrong Twoich danych
osobowych w kazdej chwili mozesz skontaktowa¢ sie z nami, wysytajgc wiadomos¢ na
adres: daneosobowe@grupaaterima.pl

Wypetniajgc formularz, lub po prostu kontaktujac sie z nami, przekazujesz nam swoje dane osobowe,
a my gwarantujemy Ci, ze Twoje dane pozostang poufne,

W momencie udostepnienia nam swoich danych osobowych ATERIMA Europe Sp. z 0.0. Sp. k. staje
sie ich administratorem

Przetwarzamy dane osobowe tylko w takim zakresie, w jakim zostaty nam one udostepnione i
jedynie dla realizacji celu udostepnienia.

Akademia Opiekunéw przetwarza dane osobowe w celach zwigzanych z uzytkowaniem Serwisu oraz
realizowaniem projektéw, takich jak szkolenia, kursy, dyskusyjne grupy tematyczne dla oséb
zwigzanych z branzg opieki domowej oraz w kontekscie starzejgcego sie spoteczenstwa,
zainteresowanych specjalistyczng wiedzg w zakresie choréb otepiennych. Do przetwarzanych
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danych nalezg informacje podawane przez Uzytkownikéw w przeznaczonych do tego formularzach
lub za posrednictwem dedykowanych kanatéw komunikacji. Podstawe przetwarzania stanowig
odpowiednie przepisy prawa i/lub zgoda wyrazona przez Uzytkownika w konkretnym celu.

Wyrazenie zgody na przetwarzanie danych zawsze jest dobrowolne i mozna jg wycofa¢ w dowolnym
momencie. Wycofanie zgody na przetwarzanie danych osobowych nie wptywa na legalnos¢
przetwarzania danych osobowych przed jej wycofaniem natomiast powoduje, ze nie bedziemy mogli
kontaktowac sie z Tobg lub informowaé Cie o naszych projektach.

Administrator przetwarza dane osobowe zawsze w okreslonym celu jezeli wyrazite$ zgode na
przetwarzanie danych osobowych w celu uczestnictwa w projektach Akademii Opiekunéw bedziemy
przetwarzaé Twoje dane osobowe tylko w tym konkretnym celu i tylko do czasu odwotania przez
Ciebie zgody.

Jezeli natomiast wyrazite$ che¢ wziecia udziatu w prowadzonej przez Administratora rekrutacji,
Twoje dane bede wykorzystywane tylko do tego wskazanego celu. A w przypadku gdy np. nawigzesz
z nami wspotprace, Twoje dane bede wykorzystywane w celu wykonania zawartej z nami umowy.

Czesto dane osobowe przetwarzane sg na podstawie zgody (np. w przypadku udziatu w projektach
Akademii Opiekunéw lub rekrutacji). Jednak podstaw przetwarzania danych jest znacznie wiece;j,
czasem moze by¢ to umowa, czasem koniecznos$¢ obrony lub dochodzenia roszczen, czy wreszcie
koniecznos$¢ wykonania okreslonych obowigzkéw prawnych spoczywajgcych na administratorze
danych osobowych. Zatem zgoda nie zawsze jest konieczna.

Mozemy tez przetwarza¢ Twoje dane osobowe jezeli ich przetwarzanie jest niezbedne dla naszego
prawnie uzasadnionego interesu lub dla interesu oséb trzecich, pod warunkiem, Ze powyzsze nie
narusza intereséw lub praw przystugujacych Ci jako podmiotowi indywidualnemu. Prawnie
uzasadniony interes to np. zarzgdzanie naszg relacja z klientem lub jego firmg badz organizacjg;
ulepszanie naszych ustug i rozwigzan czy rozwijanie relacji z partnerami biznesowymi.

Kontaktujac sie z nami telefonicznie, za posrednictwem formularza lub poczty elektronicznej, w
sposob naturalny przekazujesz nam swoje dane osobowe takie jak m.in. imie nazwisko, dane
kontaktowe, oraz swoj numer telefonu i adres e-mail jako adres nadawcy wiadomosci. Ponad to, w
tresci wiadomosci mozesz zawrzeé rowniez inne dane osobowe. W takim przypadku podstawg
prawng przetwarzania danych osobowych jest Twoja zgoda wynikajgca z zainicjowania z nami
kontaktu. Twoje dane osobowe przekazywane nam w ramach kontaktu e-mailowego przetwarzane
sg wytgcznie w celu obstugi Twojego zapytania lub rejestracji do naszej bazy oséb poszukujgcych
zatrudnienia, uczestnictwa w prowadzonych przez nas szkoleniach, webinariach, akcjach
promocyjnych i programach lojalnosciowych. Tres¢ korespondencji moze podlega¢ archiwizacji.

Pamietaj o tym, ze podanie danych osobowych jest zawsze dobrowolne. Miej jednak swiadomosé, ze
nie podajgc swoich danych, nie bedziesz mégt np. wzig¢ udziatu w prowadzonej przez nas rekrutacji
(nie majac informacji o Tobie, nie jesteSmy w stanie dopasowac dla Ciebie odpowiedniej oferty).

Twoje dane osobowe bedziemy udostepnia¢ spotkom powigzanym z ATERIMA Europe Sp. z 0.0. oraz
naszym zaufanym partnerom, m. in. podopiecznym i koordynatorom w Niemczech w celu
przedstawienia Ci ofert pracy i zatrudnienia.



Nasi pracownicy zostali w odpowiedni sposéb upowaznieni do przetwarzania danych osobowych i
zachowujg w tym zakresie poufnosé.

Bedziemy przetwarza¢ Twoje dane takie jak imie, nazwisko, dane kontaktowe e-mail, telefon,
wojewddztwo, mozemy tez przetwarzac takie dane jak data urodzenia, wyksztatcenie, kwalifikacje
zawodowe, przebieg dotychczasowego zatrudnienia. Jezeli wyrazisz zgode bedziemy mogli
przetwarzac¢ dane wrazliwe dotyczgce Twojego stanu zdrowia oraz wizerunku.

Przetwarzajgc dane osobowe, doktadamy staran, aby byty one prawidtowo zabezpieczone i by
nieuprawnione osoby nie miaty do nich dostepu. W tym celu wdrozyli$my szereg rozwigzan i
powotali$my Inspektora Ochrony Danych Osobowych, ktéry jest w kontakcie z wiasciwym organem
nadzorczym. Gwarantujemy Ci poufnos¢ wszelkich przekazanych nam danych osobowych.
Zapewniamy podjecie wszelkich srodkéw bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych
wymaganych przez przepisy o ochronie danych osobowych. Dane osobowe sg przetwarzane z
nalezytg starannosciag i odpowiednio chronione przed dostepem do nich przez osoby do tego
nieupowaznione. Dane osobowe ktére nam bezposrednio udostepniasz przetwarzane sg wytgcznie
na terytorium Unii Europejskiej. (Zapoznaj sie z politykg plikow cookies w zakresie zbierania danych
przez podmioty trzecie). W procesie rekrutacji Twoje dane osobowe mogg podlega¢ profilowaniu w
tym zautomatyzowanemu przetwarzaniu danych w zwigzku z powyzszym mozesz skorzystac z
prawa wniesienia sprzeciwu wobec tego rodzaju przetwarzania Twoich danych.

Pamietaj jednak, ze Ty takze powinienes chroni¢ swoje dane osobowe. Nie udostepniaj ich innym
osobom, jezeli nie jest to konieczne.

Pamietaj, ze Ty decydujesz o tym, w jakim zakresie i celu przetwarzane sg Twoje dane osobowe.
Bierze pod uwage Twoje decyzje w zakresie danych osobowych.

W zwigzku z przetwarzaniem przez nas Twoich danych osobowych, przystuguja Ci nastepujgce
uprawnienia:

e prawo do zadania dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia
lub ograniczenia przetwarzania,

e prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,

e prawo do przenoszenia danych,

e prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w okreslonym celu, jezeli
uprzednio wyrazites takg zgode,

e prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych

Jezeli Twoje dane przetwarzane sg na podstawie zgody, mozesz jg w kazdej chwili cofngé. Pamietaj
jednak, ze po jej wycofaniu nie bedzie mozliwe korzystanie przez Ciebie z ustug przez nas
oferowanych oraz o tym, ze wycofanie zgody pozostaje bez wptywu na legalno$é przetwarzania
danych przed jej wycofaniem. Podobnie rzecz ma sie w przypadku skierowanego do nas wniosku o
usuniecie Twoich danych osobowych. Pamietaj, ze nie zawsze bedziemy mogli od razu usungé
Twoje dane osobowe (np. po zakoriczeniu wspétpracy z Tobg, musimy je przechowywacé przez okres
wynikajacy z przepiséw prawa).

Twoje dane osobowe bedziemy przetwarza¢ do momentu wycofania przez Ciebie zgody jezeli
podstawg ich przetwarzania jest udzielona przez Ciebie zgoda, do chwili zrealizowania celu dla



ktérego przetwarzamy Twoje dane osobowe, do momentu zakoriczenia obecnego procesu rekrutacji
lub w przypadku gdy udzielite$ zgody na przyszte procesy rekrutacji przez okres 36 miesiecy od
chwili pozyskania od Ciebie zgody lub do dnia uptywu terminu wynikajgcego z przedawnienia
roszczen lub innych przepiséw prawa.

W kazdej chwili mozesz aktualizowaé oraz zmienia¢ swoje dane osobowe. W okreslonych
przypadkach (np. gdy Twoje dane przetwarzane sg na potrzeby marketingu bezposredniego ustug
$wiadczonych przez administratora) przystuguje Ci prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania
danych osobowych.

Powyzsze uprawnienia mozesz realizowac¢ kontaktujgc sie z nami pod
adresem: daneosobowe@grupaaterima.pl

Jezeli uznasz, ze Twoje prawa w zakresie danych osobowych zostaty naruszone (np. dane znalazty
sie w rekach nieuprawnionej osoby), zawiadom nas o tym. Dzieki temu bedziemy mogli skutecznie
chroni¢ Twoje prawa. Jestes$ rowniez uprawniony do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, siedziba Urzedu Ochrony Danych Osobowych miesci sie w Warszawie przy ul.
Stawki 2.

Nasza strona, podobnie jak niemal wszystkie inne strony internetowe, wykorzystuje pliki cookies, by
zapewni¢ Ci najlepsze rozwigzania zwigzane z korzystaniem ze strony.

Cookies to niewielkie informacje tekstowe, przechowywane na Twoim urzadzeniu koricowym (np.
komputerze, tablecie, smartfonie), ktére mogg by¢ odczytywane przez nasz system
teleinformatyczny.

Cookies pozwalajg nam:

e zapewni¢ prawidtowe funkcjonowanie strony jakiego oczekujesz,
e poprawi¢ szybkos$¢ i bezpieczenstwo korzystania ze strony,

e ulepszac funkcje dostepne dla Ciebie na stronie,

e korzystac¢ z narzedzi analitycznych,

e korzystac z narzedzi marketingowych,

e wyswietla¢ na stronach filmy z serwisu YouTube,

e zapewniac funkcje spotecznosciowe.

Wykorzystujemy pliki cookies, bys mégt w sposéb komfortowy korzystaé ze strony.

W ramach naszej strony mogg funkcjonowac nastepujgce pliki cookies podmiotéw trzecich:

e Google Analytics

e Google Tag Manager

e Google AdWords

e Google AdSense

e Facebook Custom Audiences

e Facebook, Twitter, LinkedIN, Pinterest
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Podczas pierwszej wizyty na stronie wyswietlana jest Ci informacja na temat stosowania plikow
cookies. Zaakceptowanie i zamkniecie tej informacji oznacza, ze wyrazasz zgode na
wykorzystywanie plikéw cookies zgodnie z postanowieniami niniejszej polityki prywatnosci. Zgode
zawsze mozesz wycofaé, usuwajgc pliki cookies oraz zmieniajgc ustawienia plikéw cookies w Twojej
przeglagdarce. Pamietaj jednak, ze wytgczenie plikdw cookies moze powodowac trudnosci w
korzystaniu ze strony, jak réwniez z wielu innych stron internetowych, ktére stosujg cookies.

Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe, ktére
przechowywane sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu i przeznaczone sg do korzystania
ze stron internetowych Serwisu. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej, z ktérej
pochodzg, czas przechowywania ich na urzgdzeniu koncowym oraz unikalny numer.

Do czego uzywamy plikéw ,cookies”?

Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:

dostosowania zawartosci stron internetowych Serwisu do preferencji Uzytkownika oraz
optymalizacji korzystania ze stron internetowych; w szczegolnosci pliki te pozwalajg rozpozna¢
urzgdzenie Uzytkownika Serwisu i odpowiednio wyswietli¢ strone internetowg, dostosowang do jego
indywidualnych potrzeb;

tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumieé, w jaki sposob Uzytkownicy Serwisu korzystajg ze
stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci.

Jakich plikéw ,cookies” uzywamy?

W ramach Serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikéw cookies: ,sesyjne” (session
cookies) oraz ,state” (persistent cookies). Cookies ,sesyjne” sg plikami tymczasowymi, ktére
przechowywane sg w urzgdzeniu koicowym Uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia
strony internetowej lub wytgczenia oprogramowania (przegladarki internetowej). ,State” pliki cookies
przechowywane sg w urzgdzeniu koicowym Uzytkownika przez czas okreslony w parametrach
plikéw cookies lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika.

Pliki ,cookies” wykorzystywane przez partneréw operatora Serwisu, w tym w szczegélnosci
uzytkownikéw strony internetowej, podlegajg ich wtasnej polityce prywatnosci.

Czy pliki ,cookies” zawierajg dane osobowe?

Pliki ,cookies” stosowane w Serwisie nie przechowujg zadnych danych osobowych.

Zarzadzanie plikami ,cookies”:

W wielu przypadkach oprogramowanie stuzgce do przegladania stron internetowych (przegladarka
internetowa) domyslnie dopuszcza przechowywanie plikéw cookies w urzadzeniu koricowym
Uzytkownika. Uzytkownicy Serwisu mogg dokonaé w kazdym czasie zmiany ustawien dotyczacych
plikéw cookies. Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione w szczegélnosci w taki sposob, aby blokowaé
automatyczng obstuge plikéw cookies w ustawieniach przeglgdarki internetowej badz informowacé o
ich kazdorazowym zamieszczeniu w urzadzeniu Uzytkownika Serwisu. Szczegétowe informacje o



mozliwosci i sposobach obstugi plikéw cookies dostepne sg w ustawieniach oprogramowania
(przegladarki internetowej).

e Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka

e Internet Explorer: https://support.microsoft.com/kb/278835/pl

e Google Chrome:
https://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647

e Safari: http://safari.helpmax.net/pl/ochrona-i-prywatnosc/zarzadzanie-plikami-cookie/

e Opera: https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/

Korzystamy z narzedzi analitycznych, takich jak Google Analytics, ktére zbierajg anonimowe
informacje na temat Twoich odwiedzin strony, takie jak podstrony, ktére wyswietlite$, czas, jaki
spedzites na stronie czy przejscia pomiedzy poszczegdlnymi podstronami. Wigze sie to z
wykorzystaniem plikéw cookies firmy Google.

Nasza strona internetowa zawiera wtyczki do sieci spotecznosciowej Facebook, Facebook Inc., 1
Hacker Way, Menlo Park, California 94025, USA. Wtyczki Facebooka mozna rozpozna¢ po logo
Facebook lub przycisku Lubie to na naszej stronie. Aby uzyskac¢ przeglad wtyczek Facebooka,
zobacz https://developers.facebook.com/docs/plugins/.

Gdy odwiedzasz nasza strone, poprzez wtyczke tworzone jest bezposrednie potgczenie miedzy
Twoja przegladarkg a serwerem Facebooka. Dzieki temu Facebook moze otrzymywac¢ informacje o
odwiedzonych przez nas stronach z Twojego adresu IP. Jesli klikniesz na "przycisk Lubie to"
Facebook, gdy jestes zalogowany na swoje konto na Facebooku, mozesz potgczy¢ zawarto$¢ naszej
strony z Twoim profilem na Facebooku. Dzieki temu Facebook moze kojarzy¢ wizyty w naszej
witrynie z Twoim kontem uzytkownika. Nalezy pamieta¢, ze jako operator tej witryny nie mamy
wiedzy o tresci danych przesytanych do Facebooka ani o tym, w jaki sposéb Facebook wykorzystuje
te dane. Aby uzyskac¢ wiecej informacji, zobacz polityke prywatnosci Facebooka na https://de-
de.facebook.com/policy.php.

Jesli nie chcesz, aby Facebook kojarzyt Twojg wizyte w naszej witrynie z Twoim kontem na
Facebooku, wyloguj sie ze swojego konta na Facebooku.

Nasza strona korzysta z funkcji z sieci LinkedIn. Ustuga jest $wiadczona przez LinkedIn Corporation,
2029 Stierlin Court, Mountain View, CA 94043, USA.

Za kazdym razem, gdy uzyskuje sie dostep do jednej z naszych stron zawierajgcych funkcje LinkedIn,
przegladarka nawigzuje bezposrednie potgczenie z serwerami LinkedIn. LinkedIn jest informowany,
ze odwiedzite$ nasze strony internetowe ze swojego adresu IP. Jesli uzywasz przycisku LinkedIn
"Pole¢” i jestes$ zalogowany na koncie LinkedIn, Linkedln moze powigzaé¢ Twojg wizyte z nasza
witryng z kontem uzytkownika. Chcieliby$my podkresli¢, ze jako dostawca tych stron nie mamy
wiedzy na temat tresci przekazywanych danych ani sposobu ich wykorzystania przez LinkedIn.

Wiecej informacji mozna znalezé w polityce prywatnosci LinkedIn na stronie
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy.
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Ta strona korzysta z ustugi mapowej Map Google za posrednictwem interfejsu API. Jest
obstugiwany przez Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Aby korzystaé z Map Google, konieczne jest zapisanie adresu IP. Informacje te sg zwykle przesytane
na serwer Google w USA i tam przechowywane. Dostawca tej strony nie ma wptywu na ten transfer
danych.

Korzystanie z Map Google ma na celu uatrakcyjnienie naszej witryny i utatwienie lokalizacji
wskazanych przez nas miejsc na stronie internetowej. Stanowi to uzasadniony interes zgodnie z art.
6 (1) (f) RODO.

Wiecej informacji na temat przetwarzania danych uzytkownika mozna znalez¢ w deklaracji ochrony
danych Google pod adresem https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/.

Korzystanie ze strony wigze sie z przesytaniem zapytan do serwera, na ktérym przechowywana jest
strona. Kazde zapytanie skierowane do serwera zapisywane jest w logach serwera.

Logi obejmujg m.in. Twéj adres IP, date i czas serwera, informacje o przegladarce internetowej i
systemie operacyjnym z jakiego korzystasz. Logi zapisywane i przechowywane sg na serwerze. Dane
zapisane w logach serwera nie sg kojarzone z konkretnymi osobami korzystajgcymi z serwisu i nie
sg wykorzystywane przez nas w celu Twojej identyfikaciji.

Logi serwera stanowig wytgcznie materiat pomocniczy stuzgcy do administrowania strong a ich
zawartos$¢ nie jest ujawniana nikomu poza osobami upowaznionymi do administrowania serwerem.

Niniejsza polityka ma charakter informacyjny i nie zastepuje przepiséw prawa. W razie koniecznosci
zmiany polityki, jej zmodyfikowana wersja bedzie dostepna na naszej stronie internetowej. Chetnie
odpowiemy na wszelkie Twoje pytania. Niezbedne dane kontaktowe znajdziesz ponizej:

Inspektor Ochrony Danych Osobowych:
email: daneosobowe(@grupaaterima.pl

ATERIMA Europe Sp. z 0.0. Sp. k.
ul. Puszkarska 7m
30-644 Krakow
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